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Assistência Social disponibiliza WhatsApp e página no Facebook para tirar
dúvidas da população
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A Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assistência Social de Minas do Leão coloca à disposição da comunidade, a
partir de hoje, 22, dois novos canais de atendimento: o WhatsApp 99518.6265 e a página no Facebook "Cadastro
único – Minas do Leão RS". A equipe da secretaria responsável pelo setor irá responder todas as dúvidas dos
moradores referentes ao Bolsa Família, Cadastro único e Auxílio Emergencial do Governo Federal.

"Hoje a comunicação por mensagem de texto é mais rápida e dinâmica e a maioria das pessoas têm acesso. Nossa
equipe está treinada para responder as dúvidas que chegarem pelo WhatsApp e pelo Facebook", destaca Kellen
Ambos, secretária da pasta. O atendimento será feito durante o horário de funcionamento da secretaria: de segunda
a sexta, das 8h às 12h e das 13h às 17h. O WhatsApp não receberá ligações, apenas chamadas de texto.


